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株式会社 石坪

＜所在地＞　京都府福知山市篠尾新町2丁目88番地
＜主要な事業内容＞
　福祉用具の貸出・設置・修理、病院への卸売り、補聴器相談など

実習は、8月26日、9月3日、9月4日の計３日間の日程で実施されました。
各日における実習の内容は主に以下の通りです。
【1日目】メディカルグループ同行。福知山市内の開業医や施設をまわり、商品の配達や受注。
【2日目】ヘルスケアグループ同行。お客様のお宅へ訪問し福祉器具の貸出または回収、福祉器具のお試し。
【3日目】直販グループ同行。本社1階の店舗スタッフ体験、補聴器相談やクリーニング、品出し。

■はじめに

■実習先概要

■実習の概要

■実習を終えての学び

　本稿では、株式会社石坪にて行った実習内容と、そこで得た学び
について報告します。今回、実習先として株式会社石坪を選択した
理由は、昨年亡くなった祖母が、闘病生活中に介護や福祉用具が必
要となり、福祉用具などをレンタルしていたことから、そういった
企業の支援方法や業務内容について知りたいと思ったからです。 ま

た、医療福祉の面からの地域連携であるとか地域との関わりについ
て、具体的に想像できていなかったため、地域との関わり方につい
ても勉強したいと思ったからです。
なお、株式会社石坪 の企業概要については 以下の通りです。

　今回、株式会社石坪にて3日間のインターンシップを受け入れてい
ただき、メディカル業務、ヘルスケア業務、店舗業務と3日間とも全
く異なる業務内容を体験することができました。 
　1日目のメディカル業務では、福知山公立大出身の先輩に付かせて
いただき、納品に必要な品物を物流センターで車に乗せ写真左 、開
業医や介護施設などをまわりました。
　1日目の実習では、取引先との関係構築、事務の方や同グループ社
員との連携、そしてスケジュール管理が大切だと学びました。取引
先へ行った際に、同行させていただいた社員の方と取引先の看護師
の方が気軽に話されている姿を見て、ただ商品の受注納品をするだ
けでなく、こういった関係構築が今後の営業にもつながる必要要素
だと感じました。また、曜日によっては兵庫県も担当しているため
そちらへ行くそうで、急を要する納品や相談は他の社員と連携を取
るなど調整が必要なため、予定の管理は難しそうだと感じました。
　2日目のヘルスケア業務では、同じく必要な福祉用具を物流セン
ターで車に乗せ、レンタル予定のお宅への訪問、不要になった福祉
器具の回収、どのようなタイプの車いすがよいか体験相談など、1日

同行させていただきました。 2日目で最も印象に残っているのは、
社員さんとの会話です。やりがいを尋ねた際に、福祉用具は自分で
できる事を増やすための支えになる物であるため、生活しやすく
なったとかできるようになったという意見や顔を見て嬉しくはなる
が、最終的に状態は悪化する一方なので、仲良くなる分亡くなられ
たときが辛く感じると話されました。
　3日目の店舗では、ちょうど補聴器の無料クリーニング実施期間
であったため、補聴器のお客様が多く来店されました。専門的な技
術が必要になるためできる事は少なかったが、補聴器の仕組みや種
類、音の調整方法、また人口内耳について詳しく説明していただけ
ました。実習を通して、3日間とも業務内容は異なっていましたが、
地域の方々と深く関わり、親身に相談を受けるという点は共通して
いたと感じました。特に、この分野においては、病気や体に関する
デリケートな話題の相談が主となるため、 深く信頼関係を構築 する
ことで、利用者がどんなことでも相談しやすい環境づくりができ、
それは安心した生活に繋がると学ぶことができました。

地域経営学部地域経営学科　竹田千晴
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一般社団法人 KOKIN 

<企業名>　一般社団法人 KOKIN 
<所在地>　京都府舞鶴市南田辺 126-5 
<主要な事業内容> 
　旅館業・飲食業・サービス業

実習は、9月9日から 9月13日の計5日間の日程で実施されました。各日における実習内容は主に以下の通りです。 
【1日目】自己紹介、宰嘉庵の見学、福知山市地域おこし隊とのオンラインミーティング、舞鶴市に活かせるアイディアをインプット・アウ

トプット 
【2日目】西舞鶴駅周辺と赤れんがの案内、企業×学生のイベントに向けてオンラインミーティング、KATALab.の運営 
【3日目】SEW STAYと福井センイ工場の見学、市役所の方から舞鶴市の説明、吉原入江の見学、KATALab.の運営 
【4日目】舞鶴市に活かせるアイディアをインプット・アウトプット、舞鶴同期会、KATALab.の運営 
【5日目】team.m とのオンラインミーティング、最終発表、KATALab.の運営 

■はじめに

■実習先概要

■実習の概要

■実習を終えての学び

　本稿では、一般社団法人 KOKIN で行われた実習について、その
内容とそこで得た学びについて報告します。一般社団法人 KOKIN 
を実習先に選んだのは、旅行・観光業界に興味があり、そのなかで
まちづくりにおける企画をしてみたいと考えたからです。地域の課

　今回のインターンを通して、様々な経験をさせてもらったなか
で、印象に残ったことは 「舞鶴市に対する思い」です。その思いを
実感させてもらった要因が3つあります。 
　1つ目は、宰嘉庵、SEW STAYの見学です。それぞれの宿泊施設
には舞鶴市ならではのコンセプトやストーリー性があることを知
り、創設者の舞鶴市に対する思いを感じました。また、宿泊施設に
泊まるだけで終わるのではなく、宿泊施設周辺の舞鶴市を知ってほ
しいという思いから「2泊3日のプラン」を立てていました。そこ
から、宿泊施設創設の舞鶴市の魅力を知ってほしいという思いが伝
わってきました。 
　2 つ目は、舞鶴同期会の参加です。舞鶴同期会とは一般社団法人 
KOKIN 原田翔太様が主催している企画であり、舞鶴市の企業の若手
社員が集まり、1 年を通して活動を行います。この企画に参加する
なかで、異なる企業の若手社員が交流する機会が少ないなか、つな
がれる場を作ることの大切さを感じました。こういった企画によっ
て、若者が都市部に流出する人口が多い現状、若者が舞鶴市で働き
続けたいと思うきっかけになるのではないのかと考えます。また、
原田様が「活動が終わったとしても参加者同士が関係を続けていっ
てほしい｡」とおっしゃっているのを聞き、原田様の舞鶴市の若者に

対する思いを知ることができました。
　3つ目は、KATALab.の運営です。KATALab.とは誰もが入れるコ
ミュニティスペースであり、2日から5日の間運営させてもらいまし
た。舞鶴市の高校性が多く訪れており、異なる高校生同士であって
もみんなが楽しそうに会話をしていました。KATALab.は、多様な
人々が交流できる場となり、地域のつながりを深めるのではないか
と感じました。2日目には、京都市に進学した大学生が来ており、卒
業した高校生が戻ってこられる居場所になることも感じました。運
営するなかで、KATALab.のテーマである「いつか舞鶴に帰ってきた
い。そんな若者を増やしたい｡」という思いを実感することができま
した。 
　このように、何か活動を行う際に思いを込めて向き合った活動
は、そのものをよりよい形にすることができることを学びました。
最終発表では、「舞鶴市で自分ができること」を企画するなかで、
インターンで得た舞鶴市に対する思いを込めて発表に挑むことがで
きました。そして、企画職の仕事に携わりたいという思いがより強
くなりました。今後も、今回のインターンシップを通して、得た経
験や学びを生かしていきたいです。

地域経営学部地域経営学科　鈴木仁菜

題を把握し、地域の特徴や住民のニーズを捉えた上で、地域の発展
と住民の満足度を向上できる企画を実現したい。そして、まちづく
りにおける企画を通して、課題解決能力を高めたいと考えます。
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2024年度

●本当に分からないことだらけですが、勇気をもって質問しま

しょう。はじめは怖いと思いますが、実習先の方もこちらが「学

生」であるとわかってくださっているので大丈夫です。

●患者さんの体調や聞こえ、望んでいることを察して行動するこ

とが必要であると感じました。接客のアルバイト経験が生きる

場面だと思います。

●実習中に教わったことは、記憶とメモと日誌にしか残りません。

実習は思っているよりハードですので、何をどこに書くなどメ

モの取り方を決めておくとよいです。

●診療情報管理士や医事課の業務は、受付やクラークの業務と比

べて自分のペースで落ち着いて取り組めるという印象を受けま

した。

●長いようで早いをできるだけ多く学んでいただければ、大変よ

い経験につながると思います。

●同じ質の医療を 24 時間 365 日提供するために、安定した経

営基盤を維持する必要があり、そのためには遅滞なく正確に情

報を記録し、病院全体で共有する必要があることを学びました。

●与えられた課題や業務をこなすだけではなく、その課題や業務

がどのような目的でどのように役立つのかを考えることで、要

点や注意点がわかり、業務の取り組み方や課題の考察も変わる

ことを経験できました。 

●自分の中にある「当たり前」を押しつけず、分かりやすく伝え

る工夫が必要であることを学びました。

●総合職（マネジメント職）として配属された場合は、多種多様な、

診療情報管理士とは全く関係のない仕事もすることがあること

を知りました。 

（学生の病院実習報告より）

　本報告書は、地域経営学部が2024年度に開講した学年別の演習（ゼミナール）科目の学修成果を
取りまとめたものである。2016年4月に本学が開学後、地域協働型教育研究に関する報告書を毎年
度刊行している。ちなみに開学から4年間は、大学全体としての報告書であったが、情報学部が発足
した2020年度からは、地域経営学部としての報告書を刊行している。
　本報告書は学年ごとの学修成果を示すために３つのパートに分けて編集されている。1年生を対象
とする地域経営演習Ⅰ・Ⅱのパートでは、開講した６つのクラスそれぞれに１頁を割り当てている。
クラスを担当した教員による活動内容と学修の狙いに関する説明に続いて、受講学生が学びから得た
こと、気づいたことを語っている。2年生と3年生を対象とする地域経営演習Ⅲ・Ⅳと地域経営研究
Ⅰ・Ⅱのパートでは、担当教員が学修の狙いについて説明し、両学年の受講学生が学びから得たこ
と、気づいたことを語っている。4年生を対象とする卒業研究Ⅰ・Ⅱのパートでは、本年の卒業生た
ちが提出した全ての卒業研究を取り上げ、その研究題目の一覧を示している。
　地域経営学部では上記以外にもいくつかの演習系科目を設置している。そのなかでも「地域キャリ
ア実習」と「病院実習」は、地域社会で活動する企業、自治体、医療機関等の皆様のご協力のもと
で、学生が実務を経験するという意味で、地域協働型教育研究の重要な構成要素となっている。本年
度の報告書においては、「地域キャリア実習」と「病院実習」についても、その代表的な活動事例を
取り上げ、概要を紹介している。　
　本報告書のタイトルは、今年度より「地域協働型教育研究」報告書となった。本学では、全ての学
生が卒業研究を行い、卒業することになっている。入学後の各学年における学修成果は、最終的に卒
業研究に集約されるため、本報告書のタイトルにも「研究」という文言を明記した。あらためて述べ
るまでもないが、「地域協働型教育」は、本学が開学以来、基本理念として掲げてきた教育目標であ
る。2026年度から始まる新たな教育体制とカリキュラム内容の編成を見据え、より一層研究に重点
を置くことを表現したものである。
　本学の演習科目では、学生が教員とともに地域を訪問し、住民の方々と交流・協働して地域の課題
を発見し、解決の方策についても検討することが重視されている。本報告書をお読みいただければ、
ゼミにおいては地域社会の現場に入り込んだフィールドワークや、課題解決に向けた実践志向の学修
が占める比重が高くなっていることをご理解いただけるであろう。
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医療福祉経営学科　病院実習
2024年度
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